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Hospital veterinario




Descripcion del
problema: GuauVet s.a

Se quiere desarrollar una aplicacion para controlar un centro veterinario. En
el centro en cuestion trabajan 2 veterinarios fijos y otros 2 de manera
estacional a jornada completa que reparten clientela y beneficios.

Actualmente el control del establecimiento se realiza mediante dos

aplicaciones separadas. Una aplicacién propietaria que permite gestionar a

los clientes y a sus animales y una aplicacion de almacén para el control del

stock y la venta de medicamentos. Pero el centro necesita unificar ambas

aplicaciones que permitan una gestion integral del negocio. t
Ve

Ademas, y dado que durante los fines de semana se realizan visitas a
domicilio seria muy util poder disponer de acceso a la base de datos desde
el exterior o desde dispositivos moviles. Ademas, la aplicacion debera llevar
algun tipo de historial sobre los pacientes, seguimiento sobre las
prescripciones y enviar recordatorios al personal en caso de ser necesario.



;Cuales son las
funciones del
hospital que

contempla el
actual software?

» El sistema debe servir de ayuda al

personal en caso de animales o
enfermedades reincidentes. El
animal hospitalizado en cuestion
sera supervisado de forma
periodica a lo largo de las horas
que transcurra bajo observacion
por el veterinario de guardia, y el
software asiste a este a la hora de
prescribir mostrando su historial
y los medicamentos recetados
con frecuencia. Ademas,
atendemos consultas a través de
cita previa.



Requisitos generales del
cliente

« Elsistema debera tener en cuenta los diversos tipos de tratamientos existentes
(Tipo_tratamientos) y asignar un medicamento a un tipo concreto de tratamiento.

Ej: Antiparasitarios, Corazon, Renal

* Un mismo laboratorio proveera de diversos productos para un mismo tratamiento. Asi
mismo un mismo producto podra presentar varias presentaciones.

* De cada producto guardamos datos como: Nombre, Laboratorio, Forma de
presentacion, Posologia orientativa, Aplicaciones, Coste, Pvp, Proveedor.

* Un producto estard indicado para un determinado tratamiento en una posologia
determinada para ese tratamiento. Asi mismo cada tratamiento tendra un periodo
recomendado de revision (un nimero de dias entre el inicio del tratamiento y la
siguiente revision)

« Cada visita al centro sera realizada en el sistema, que permitird anotar observaciones a
la visita y asignar fecha para el siguiente encuentro. Ademas, en una visita se podran
realizar una o varias prescripciones y el coste de la visita serd la suma de todos los
productos prescritos.

VETERINARY CLINI(Q

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Donec mi lorem, cursus in ornare
nec, tristique at turpis. Suspendisse potenti.




{Como se realiza la cita previa?

* Los clientes podran solicitar cita previa por teléfono o en
persona para poder ser atendido de forma prevista a la
hora comunicada, y el sistema debe mantener estas
anotaciones y permitir su rectificacion o anulacion posterior
evitando aglomeraciones de clientes con mascotas
necesitadas de atencion veterinaria.




¢{Como manejais el inventario
de medicamentos y pedidos
proveedores?

 Una vez por semana se realizaran
pedidos a los laboratorios oportunos
de los medicamentos o material que
se encuentren bajos de stock en el
almaceén, previniendo asi, falta de
existencias a la hora de recetar o
suministrar, tanto medicamentos
como productos alimenticios. El
sistema debe avisar mediante email
al responsable de suministros
cuando un medicamento esta a
punto de agotarse.




iCOMO
FUNCIONAN
LAS VISITAS A
DOMICILIO?

Son solicitadas telefonicamente por el cliente que por
diversas razones no puede acercarse a la consulta y
necesita de la visita personalizada en casa del
profesional. Muy necesaria en caso de urgencias fuera
de horas de visita al publico. El personal veterinario
debera poder acceder a los datos de los animales
mediante un terminal movil conectado a internet.



Ejercicio (parte 1)

* Genera las tablas y relaciones que consideres necesarias para
almacenar la informacion de nuestra clinica y introduce algunos datos
de prueba.

* Crea dos formularios en Base que permitan agregar productos y
asociarlos a tratamientos.




Ejercicio (parte 2)

* Crea un formulario que permita anadir nuevos clientes a la
base de datos

* Crea un formulario que muestre los datos de una visita.




Listado de Citas. (Consulta)

A continuacidn se muestran las citas asociadas a su documento, seleccione cita.

Agenda Tramite Fecha Hora Estado

MADRID SANTA ENGRACIA O (2111 23/11/2015 09:30  No realizado

MADRID SANTA ENGRACLA Pasaporte Pagaporte 23/13/2015 09:20  No realizado

Ejercicio
ampliacion
(opcional)

« Crea un informe (listado) que
muestre todas las citas concertadas

por clientes incluyendo las visitas a
domicilio.




